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PRESENTACION

Sin lugar a dudas hoy se puede afirmar que las Nuevas Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién (TIC) marcan una presencia significativa tanto
en la sociedad como en el sistema educativo, ya sea a nivel regional como
nacional e internacional. Este dato innegable se asocia en el Paraguay con la
menos aun innegable precariedad de las escuelas publicas paraguayas, las
cuales acusan serias falencia de infraestructura edilicia, mobiliario, seguri-
dad y servicios minimos que garanticen a los nifos, ninas, jévenes y adultos
un espacio digno de aprendizaje. A esto se debe sumar el aislamiento geo-
grafico de muchas de las instituciones rurales y las acuciantes realidades de
alumnos y alumnas que no reciben una alimentacion diaria suficiente, que
no cuentan con vestimentas dignas y cuyas familias, no alcanzan un salario
minimo para brindar educacion, salud y alimentacion a los miembros de las
mismas.

El Gobierno Nacional, junto con el Parlamento y la sociedad civil estan re-
virtiendo sistematicamente esta dura e inequitativa situacion, siendo una
de las estrategias la construccion multisectorial, solidaria y cooperativa de
la Nueva Escuela Publica Paraguaya; la cual esta llamada a ser el resulta-
do histérico de la corresponsabilidad y el compromiso patriético de una
comunidad nacional que pasa del discurso sobre el valor de la educacién
a la valoracion efectiva de la educacion como motor de desarrollo y con-
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solidacién de la Republica. En este sentido, esta Nueva Escuela Publica Pa-
raguaya esta signada por el enfoque de derecho, lo cual se manifiesta en
una constante aspiracion a la equidad, la pertinencia y a la calidad de la
educacién para todos y todas; siendo indispensable, que su consolidacion
se traduzca operativamente en la atencién a las reivindicaciones histéricas
de superacion de la precariedad de infraestructura, dignificacién del cuer-
po docente y desburocratizacién del Sistema; asi como a la incorporaciéon
pedagdgica de aquellas herramientas que le permitiran a los paraguayos y
paraguayas, desde su identidad y riqueza cultural, conectarse criticamen-
te con el mundo globalizado del siglo XXI; para enriquecerse y enriquecer,
para dar y recibir, para aportar efectivamente a la construcciéon de una so-
ciedad mundial justa.

Este enfoque simultaneo de las necesidades del Sistema Educativo Nacio-
nal ha llevado al Ministerio de Educacién y Cultura a que en el Plan Nacional
de Educacion 2024:“Hacia el Centenario de la Escuela Paraguaya de Ramoén
Indalecio Cardozo’, se asuma la incorporacion pedagdgica de las nuevas
herramientas de la informacién y la comunicacién como uno de los medios
que permitiran mejorar la calidad del aprendizaje y acortar la brecha digi-
tal, a través de lineas de accion tales como: la dotacién de equipamiento;
el buen uso de las TIC en el proceso de ensefanza y aprendizaje; la capa-
citacion docente y la creacion de unidades de investigacion, que no sélo
puedan evaluar sino ademas, planificar en forma prospectiva politicas edu-
cativas de TIC que asuman como valores propios de la realidad nacional el
ser multicultural, plurilinglie y heterogéneo de los hombres y mujeres que
habitan esta tierra guarani en el corazén de América del Sur.

Para el Ministerio de Educacion y Cultura, visualizar la situacién de las Tec-
nologias de la Informacién y la Comunicacion en las instituciones educati-
vas del pais es un factor fundamental a la hora de pensar en la elaboracién
de politicas publicas que impliquen la incorporacion de las mismas al Siste-
ma Educativo Nacional, sobre todo cuando los presupuestos son ajustados
y se deben atender al mismo tiempo, tanto en la reparacion de las deudas
historicas como en la innovacién y modernizacién sistematica de la oferta
educativa.
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El MEC es consciente que, en la actualidad, uno de los indicadores mas elo-
cuentes del compromiso de los gobiernos con la incorporacién de nifios y
ninas a la sociedad del conocimiento es la tasa de alumnos/as por compu-
tador, entiéndase ésta, como la cantidad de alumnos en relacién a la can-
tidad de equipos informaticos disponibles para su utilizacion por dichos
estudiantes.

Otros factores relevantes son la capacitacion de los docentes en el uso de
las herramientas de tecnologia, el tipo de uso que le dan a éstas y el tiempo
que las usan. De estos tres factores, el principal es aquel que hace referencia
al docente. En este sentido, el gran desafio es mirar con apertura y sin pre-
juicios a los maestros y maestras de la patria, para lo cual es fundamental
comprender que son el factor clave para el éxito pedagdgico de la utiliza-
ciéon de las TIC en el aula; por tanto se deben superar las creencias y rotu-
laciones que se han generado en torno al rol docente desde los abordajes
antipedagdgicos de la escuela, los cuales pretenden reemplazar al maestro
generador de las condiciones pedagdgicas y socioafectivas para que la per-
sona se forme por una “cajita magica” que milagrosamente todo lo podra.
Este tipo de posturas prejuiciosas e ingenuas pueden retrasar tremenda-
mente el proceso de implementacion de las TIC en las instituciones, ya que
éste no puede ser impuesto, sino que tiene que ser asumido e impulsado
por los actores directamente comprometidos con el proceso de ensefianza
- aprendizaje, siendo uno de los mas comprometidos el/la docente.

Considerando lo expuesto, el Ministerio de Educacién y Cultura propuso
una iniciativa de relevamiento de informacién sobre TIC en Instituciones
Educativas Oficiales que incluird un diagnéstico de la situacion de las TIC
en el Sistema Educativo Nacional. Como parte de esta iniciativa, nace este
documento cuyo objetivo es transparentar y compartir las informaciones
obtenidas en instituciones educativas y acompanar todo el proceso de in-
corporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién al Sis-
tema Educativo Nacional.

Los datos que aqui se encuentran buscan mostrar la magnitud del desa-
fio, confiando en que serd una herramienta cientifica que le permitird a los
diferentes actores sociales tomar decisiones acordes a las posibilidades,
aspiraciones y realidades de una Nacién Bicentenaria. Pero estos datos no
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deben leerse aisladamente, ya que en el sector educacién siempre se hace
necesario tener en cuenta las multiples y ricas experiencias existentes de
incorporacién de las TIC al mundo de la escuela, aun en las condiciones mas
desfavorables y en los mas adversos contextos, tanto a nivel regional como
nacional hoy existe mucho que mirar y de lo cual aprender.

La necesidad de tener datos que permitan tomar conciencia de la magnitud
del desafio no esta solamente en lo que hace a la tecnologia o la pedagogia,
sino a la heterogeneidad y diversidad de realidades y actores. El Ministerio
de Educacién y Cultura trabaja desde hace dos afios en la implementacion
de politicas educativas acotadas a territorios y contextos socioculturales;
las TIC tienen que ser pensadas e implementadas desde la cosmovision in-
digena, rural, periurbana y urbana; desde la regidn oriental y occidental;
desde el nifo o la nifa que vive con sus padres o que esta al cuidado de
sus abuelos porque mama y papa estan trabajando en el extranjero; desde
aquel que tiene todas sus necesidades basicas cubiertas hasta aquel que
vive en la extrema pobreza. El desafio de la implementacion de las TIC en el
Sistema Educativo Nacional es incluir, sumar y valorar, es decir, la computa-
dora o Internet es el medio, el centro es la persona en su contexto, su edu-
cacién y su formacion como sujeto de derecho, libre, auténomo y solidario.

La Nueva Escuela Publica Paraguaya tiene ciertamente un rostro precario y
limitado en un alto porcentaje de sus fachadas, pero escudrifiando en su in-
terior se encuentran alumnos, alumnas, maestros, directores, familias y co-
munidades que hacen posible pensar que en un tiempo razonable, con una
inversion sostenida y un consenso politico amplio, se podra revertir esta
coyuntura; introduciendo las TIC en el Sistema Educativo Nacional como
uno de los pilares de la educacién equitativa, de calidad y comprometida
con la construccién de la sociedad justa que la Patria se augura al cumplir
200 anos de vida independiente y soberana.

En conclusién, es pertinente aqui hacer un llamado al lector o la lectora a
gue no tome los datos contenidos en el presente documento con desalien-
to o pesadumbre, sino por el contrario, que le ayuden a asumir con realismo
y patriotismo las precariedades tecnolégicas de un Sistema Educativo Na-
cional que esté desarrollandose y que incorpora progresivamente las TIC en
el aula gracias al esfuerzo de todos y todas. Parafraseando aquella musica
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del nuevo cancionero latinoamericano, que inspiré a los paraguayos y pa-
raguayas demdcratas en la época oscura de la dictadura, podemos afirmar
con certeza que “a pesar del otofio creceremos... CRECEREMOS".

Prof. Dr. phil. Luis Alberto Riart Montaner
Ministro de Educacién y Cultura
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ABSTRACT

Este documento es un informe preliminar de diagnéstico de la situacién de
las TIC en instituciones educativas oficiales de la Republica del Paraguay,
fue pensado como referencia para el proceso de toma de decisiones en la
implementacién de Politicas Publicas de incorporacién de Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién al sector educativo. El diagnéstico reali-
zado, aporta datos sobre la infraestructura TIC en las instituciones, el nivel
de conectividad, la capacitacion de los docentes y usos de estas nuevas tec-
nologias en el ambito educativo, asi como el nivel de compromiso de las
instituciones reflejadas en el proyecto educativo institucional, entre otras
aportaciones.

This document is a preliminary report assessing the situation of ICT in pu-
blic schools from the Republic of Paraguay, was intended as a reference for
decision-making process in implementing public policies to incorporate in-
formation, technology and Communication to the educational sector. The
diagnosis made, provides data on ICT infrastructure in the institutions, the
level of connectivity, teacher training and use of these new technologies in
education and the commitment of the institutions reflected in the institu-
tional education project, among other contributions.
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PROLOGO

El Ministerio de Educacion y Cultura a través del Plan Nacional de Educa-
cidn 2024 “Hacia el Centenario de la Nueva Escuela de Ramoén Indalecio
Cardozo’, tiene muy presente la incorporacién de las Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién al Sistema Educativo Nacional a través de sus
lineas de accion, tales como, la dotacion de equipamiento y el buen uso de
las TIC en el proceso de ensefanza y aprendizaje.

Visualizar la situacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cién en instituciones educativas de un pais, es un factor fundamental en
la elaboracién de politicas publicas que impliquen la incorporacién de las
mismas al Sistema Educativo.

Asi mismo, en la actualidad, uno de los indicadores mas elocuentes del
compromiso de los gobiernos con la incorporacién de nifos, nifias y jove-
nes a la sociedad del conocimiento es la tasa de estudiantes por computa-
dor, es decir, el numero de alumnos que disponen de equipos informaticos
para su uso.

Otros factores relevantes son las capacitaciones a los docentes en el uso
de las herramientas tecnoldgicas, el tipo de uso que realizan de éstas y el
tiempo destinado al uso de las mismas.
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Ante esto, el Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) plante6 el relevamien-
to de informacion sobre las TIC en instituciones educativas oficiales, con la
inclusion de un diagndstico de la situacion del Sistema Educativo Nacional.

Como parte de esta iniciativa nace este documento, cuyo objetivo es com-
partir las informaciones obtenidas en instituciones educativas oficiales y
acompanar todo el proceso de incorporacion de las Tecnologias de la Infor-
macién y la Comunicacién (TIC) al Sistema Educativo Nacional.
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ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION

Desde el inicio de la Reforma Educativa el Ministerio de Educacion y Cul-
tura desarrolla acciones e iniciativas tendientes a la incorporacién de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) al Sistema Educativo
Nacional, con programas tales como: el Programa Enlaces Mundiales para
el Desarrollo; Maestros del Futuro; Proyecto Atlas de la Diversidad Cultural;
el Portal Educativo “Arandu Rape”, entre otros.

Con el propésito de realizar una incorporacion efectiva de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion a nuestro sistema educativo, el Banco
Interamericano de Desarrollo ha decidido apoyar al Ministerio de Educaciéon
en la definicién de un Plan Estratégico, que permita lograr este propésito.

Parte del proceso de elaboracion del plan estratégico mencionado consti-
tuye el componente de “Relevamiento de Informacién sobre TIC en Institu-
ciones Educativas de gestion oficial” que incluye la realizacion de un diag-
néstico que permita obtener la informacién de base actualizada, necesaria
para orientar y planificar el disefio de las inversiones.

El objetivo general de dicho relevamiento consiste en contar con una base
de datos, como instrumento basico para elaborar el diagnéstico respectivo
sobre las TIC en las instituciones educativas del sector oficial que ofrecen
los niveles de Educacion Escolar Basica y/o Educacién Media; con el objeto
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de contribuir en el disefio y la formulacién de planes, programas y proyec-
tos en dareas relacionadas a las TIC.

Igualmente, propone los siguientes objetivos especificos:

= Contar con una base de datos que contenga las caracteristicas de la in-
fraestructura tecnoldgica en las instituciones educativas, datos referentes a
la capacitacion de los recursos humanos en el uso de TIC y la frecuencia de
uso de los recursos tecnolégicos en el proceso de ensefanza - aprendizaje,
por parte de los principales actores educativos.

= Instalar la capacidad técnica en aspectos relacionados a la recoleccion y
procesamiento de datos de esta naturaleza en las instancias involucradas
en este proyecto.

El Ministerio de Educacion y Cultura, a través de la Direccion General de
Planificacion Educativa (DGPE) y la Direccion General de Ciencia e Innova-
cién Educativa (DGCIE), realizé en el 2009 el relevamiento de datos sobre
la disponibilidad de TIC a una muestra representativa de instituciones edu-
cativas de gestion oficial, que ofrecen la ensefianza de Educacién Escolar
Basica y/o Educacién Media, asi como el procesamiento y la descripcién de
los datos obtenidos.

El relevamiento de datos tuvo un alcance nacional, exceptuando los depar-
tamentos de Boquerdn y Alto Paraguay, y el objeto de estudio se centré en
las instituciones educativas de gestion oficial que ofrecen Educacion Esco-
lar Basica — EEB (1° y/o 2° ciclo); EEB (1°, 2° y 3° ciclo); Educacion Media y 3°
ciclo de la EEB y/o Educacion Media.

OAILYDONA3 077044VYS3A OIDVdS3
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DISENO MUESTRAL

A. Marco muestral

La informacién mdas completa sobre los locales escolares, las instituciones
educativas y los niveles/modalidades educativos ofrecidos surge de los
censos anuales que realiza la Direccion General de Planificacion del Minis-
terio de Educacion y Cultura, por lo que constituyo la mejor fuente de infor-
macion para constituir el marco muestral.

El marco utilizado para el disefio y seleccién de la muestra de instituciones
educativas fue, el listado de escuelas obtenido de la base de datos del Siste-
ma de Informacién de Estadistica Continua (2007), que consiste en un cen-
so de relevamiento anual sobre las estadisticas de las instituciones educa-
tivas de los distintos sectores y niveles de ensefianza del sistema educativo,
administrada y gestionada por la Direccion de Estadistica Educativa de la
Direccion General de Planificacién Educativa. Se excluyeron las institucio-
nes ubicadas en los departamentos de Alto Paraguay y Boquerdn, por ser
regiones geograficas poco pobladas, de dificil acceso y con poblaciéon muy
dispersa.

B.Tipo de muestreo

El muestreo utilizado es monoetapico estratificado y probabilistico, las uni-
dades de muestreo son las instituciones educativas oficiales.

Para estratificar las instituciones se tuvo en cuenta su ubicacién geografica
(urbana-rural) y los niveles de ensefianza que imparten: Educacién Escolar
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Bésica (EEB) 19, 2° y/o 3° ciclo y la Educacién Media (EM). Para el célculo de
los tamafos de muestra en cada estrato se consideré la cantidad de insti-
tuciones educativas existentes en cada uno y se distribuyé proporcional-
mente la muestra. Para el estrato de zona (urbana - rural) se realizé una
afijacion igual, a fin de lograr mayor representatividad del area urbana pues
la cantidad de instituciones en el drea rural es muy superior a las ubicadas
en la zona urbana. Las instituciones fueron seleccionadas al interior de cada
estrato, en forma aleatoria, con igual probabilidad de seleccion.

Cuadro 1. Total de instituciones educativas oficiales por zona, segun nivel/
ciclo, excluyendo Boquerdn y Alto Paraguay

Zona
Nivel/ciclo Total
Urbana Rural
EEB (1°y/o 2°ciclo) 431 3.275 3.706
EM y/o EEB (3°ciclo) 626 1.007 1.633
EEB (1°,2° 3°) yEM 61 117 178
EEB (1°, 2°y 3°ciclo) 664 1.402 2.066
Total 1.782 5.801 7.583

Fuente: MEC-DGPE. SIEC 2007.
Nota: EEB: Educacion Escolar Basica; EM: Educacion Media.

C. Tamano de la muestra

El tamano de la muestra inicial fue de 1000 instituciones, en base a los re-
cursos disponibles y a la calidad de los resultados esperados.

El tamafio efectivo de la muestra final una vez llevado a cabo el relevamien-
to de datos fue de 993 instituciones educativas. Es importante sefalar, que
no fue posible levantar los datos de 7 escuelas seleccionadas por razones
totalmente involuntarias a la organizacién del trabajo de campo, tales
como rechazos e inclemencias del tiempo, que imposibilitaron el acceso a
las instituciones, entre otras.

La muestra seleccionada es representativa para la zona urbana - rural a nivel
pais, y a nivel general para los cuatro estratos. La distribucion de la muestra
final es la siguiente:

OAILYDONA3 077044VYS3A OIDVds3
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Cuadro 2. Distribucién de la muestra por zona, segun nivel/ciclo

Zona
Nivel/ciclo Total
Urbana Rural
EEB (1°y/o 2°ciclo) 171 197 368
EM y/o EEB (3°ciclo) 115 112 227
EEB (1°, 2° 3°) yEM 35 31 66
EEB (1°, 2°y 3°ciclo) 175 157 332
Total 496 497 993

SERIE INFORMES / 1

Fuente: DGPE 20009.
Una vez obtenidos los resultados de la encuesta, los datos muestrales fue-
5 ron expandidos para su analisis correspondiente. Los factores de expan-

sion aplicados en cada estrato son:

Cuadro 3. Factores de expansion por zona, segun nivel/ciclo

Zona
Nivel/ciclo
Urbana Rural
EEB (1°y/o 2° ciclo) 2,5 16,6
EM y/o EEB (3°ciclo) 54 9,0
EEB (1°,2° 3°)yEM 1,7 3,8
EEB (1°, 2°y 3° ciclo) 3,8 8,9

Fuente: DGPE 20009.
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INFORMACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion, se detallan algunos datos preliminares de la investigacién
como resultados generales.

El hecho de disponer de recursos humanos, materiales y tecnolégicos sufi-
cientes, es una condicion necesaria, aunque no suficiente para el aprendizaje.

La proporcion de instituciones educativas con electricidad es un indicador
de referencia, pues mide la disponibilidad de este servicio que es consi-
derado un prerrequisito minimo para que las TIC sean introducidas en las
escuelas, permitiendo su uso adecuado y sostenible con fines educativos.

En Paraguay, casi la totalidad de los estudiantes de la zona urbana asisten a
escuelas que cuentan con energia eléctrica, sin embargo, esta misma situa-
cién no se refleja en las zonas rurales.

Grafico 1. Porcentaje de instituciones educativas y de alumnos que asisten
a las instituciones educativas por zona, segun tenencia de energia eléctrica

OAILYDONA3 077044VYS3A OIDVdS3
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El 98,5% de las instituciones educativas de gestion oficial, ubicadas en la
zona urbana, poseen electricidad y a ellas asisten el 99,6% de los estudian-
tes matriculados. En la zona rural, sin embargo, el 5,2% de los alumnos asis-
ten a escuelas oficiales localizadas en la zona rural, que no cuentan con este
servicio, representando al 11,3% de las instituciones educativas.

De las instituciones que cuentan con energia eléctrica, mas del 98% poseen
el servicio a través de la Administracion Nacional De Electricidad (ANDE) en
ambas zonas geograficas.

Cuadro 4. Porcentaje de instituciones educativas por zona, segun servicio
de energia eléctrica

Zona
Nivel/ciclo Total
Urbana Rural
ANDE 98,2 99,5 99,2
Privado 240 18,0 420
No informado 04 0,2 0,2
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 20009.
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Desde finales del siglo XX la humanidad ha asistido a la promocién de un
nuevo paradigma social: la sociedad de la informacién y el conocimiento,
entendida como un modelo de desarrollo y de organizacion social que tie-
ne en las TIC uno de sus elementos primordiales.

Si bien el impacto de estas innovaciones tecnolégicas alcanza a todas las
actividades y a diversos ambitos sociales, nos interesa particularmente des-
tacar su protagonismo en el sector educativo.

Aunque los libros se siguen utilizando masivamente en las aulas, las TIC es-
tdn ganando terreno en forma progresiva, en este sentido es importante
entender que las TIC son herramientas de apoyo para la ensefanza conven-
cional y no sustitutas de ésta.

OAILYDONA3 077044VYS3A OIDVdS3

Para este estudio, se considera como caracteristica basica el tema del acce-
so a computadoras e internet. Esta dimension esta vinculada a la posibili-
dad que tienen las instituciones educativas de ofrecer estos recursos para
todos sus potenciales usuarios.

Grafico 2. Porcentaje de instituciones educativas y de alumnos que asisten
a las instituciones educativas por zona, segun tenencia de computadora

27,4
! 81,8 73,5 7,7
39,1 37,2

No
S

60,9

72,6 18,2 26,5 28,3 62,8

Institucion ‘ Alumno Institucion ‘ Alumno Institucion ‘ Alumno
Urbana Rural Total

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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El 28,3% de las instituciones educativas cuentan con por lo menos una
computadora, beneficiando al 62,8% del total de alumnos matriculados. En
la zona rural el 81,8% de las escuelas no poseen computadorasy a ellas asis-
ten el 73,5% de los estudiantes de este sector, las zonas urbanas presentan
un comportamiento inverso, es decir, casi el 73% de los alumnos asisten a
instituciones que disponen de al menos una computadora.

Vale la pena destacar que este indicador no da cuenta del uso real de com-
putadoras por los alumnos.

Cuadro 5. Porcentaje de instituciones educativas por tenencia de compu-
tadora, segun nivel/ciclo de ensefanza que ofrece.

Zona
Nivel/ciclo Total
Urbana Rural
EEB (1°y/o 2°ciclo) 15,0 85,0 100,0
EM y/o EEB (3° ciclo) 496 50,4 100,0
EEB (1°,2°, 3% yEM 54,3 45,7 100,0
EEB (1°,2°y 3°ciclo) 33,9 66,1 100,0
Total 28,5 71,5 100,0

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 20009.

Mas del 54% de las instituciones educativas que ofrecen Educacién Escolar
Basica y Educacion Media poseen al menos una computadora, este porcen-
taje se reduce al 15% en instituciones pequefas, es decir, aquellas que ofre-
cen sélo el 1°y 2° ciclo de la EEB.

Los datos permiten inferir que existe una brecha digitalimportante respecto
al acceso de este recurso. Las diferencias se encuentran fundamentalmente
entre las zonas urbanas y rurales, asi como entre tipos de instituciones edu-
cativas, es decir, las instituciones que ofrecen EEB y Media proporcionan
mayor acceso a computadoras, en comparacion con las que ofrecen sélo la
EEB (1°, 2°y 3° ciclo). En ultimo término, se encuentran las escuelas peque-
fas' donde la oferta de acceso a una computadora, es mucho mas escasa.

"Escuelas con menos de 100 alumnos
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Grafico 3. Porcentaje de instituciones educativas que cuentan con compu-
tadora por zona, segun acceso a internet.
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Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de Infor-
macién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.

En general, se constata un numero muy inferior de instituciones educativas
gue cuentan con computadoras y tienen acceso a Internet, alcanzando esta
situacion solo el 10,2% de las instituciones educativas. En la zona urbana el
84,4% de las instituciones educativas que tienen al menos una computado-
ra, No cuentan con acceso a internet.

Cuadro 6. Porcentaje de instituciones que tienen acceso a internet por
zona, segun tipo de conectividad

Zona
Nivel/ciclo Total
Urbana Rural
Por teléfono ADSL 12,9 - 9,8
Por teléfono movil conexion 3G o - 17,1 4,0
Por antena wireless 75,3 82,9 771
Por satélite 3,2 - 2,5
Por fibra dptica 3,2 - 2,5
No informado 55 - 4,2
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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Tanto en instituciones ubicadas en la zona urbana como en la rural, el ma-
yor porcentaje de instituciones educativas que cuentan con acceso a inter-
net poseen la conectividad a través de una antena wireless.

Grafico 4. Porcentaje de instituciones educativas por zona, segun si la insti-
tucién imparte ensefanza de informatica/computacion

941 90,1
77,0
"
H
g Si
z
= No
&
v 23,0
5,9 99
11 Urbana Rural Total

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de Infor-
macion y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 20009.

En la zona rural, sélo el 5,9% de las instituciones educativas imparten en-
seflanza en informdatica, mientras que en la zona urbana este porcentaje
asciende al 23,0%.

Grafico 5. Porcentaje de instituciones educativas que imparten ensefianza
de informatica, segun si la institucién cuenta por lo menos con una compu-
tadora.

16,5
Si
No

83,5

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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Del total de instituciones que imparten ensefianza de informatica, el 16,5%
no cuenta con computadorasy el 83,5% cuenta por lo menos con una com-
putadora en alguna dependencia del centro educativo.

Grafico 6. Porcentaje de instituciones educativas que imparten ensefanza
informdatica y cuentan con al menos una computadora en un laboratorio/
taller/sala de informética.

39,3 Si

No

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.

Del total de instituciones que ensefian informatica y cuentan con compu-
tadoras, el 60,7% tiene al menos una computadora en un laboratorio, taller,
sala de informatica o aulay el 39,3% lo tiene en otra dependencia de la ins-
titucion, ya sea en salas de profesores, biblioteca, direccion, etc.

Cuadro 7. Porcentaje de instituciones que tienen computadoras por zona,
segun responsable del mantenimiento

Responsable del mantenimiento Zona Total
Urbana Rural

Un profesor de la institucion1 9,2 20,2 19,7
Personal técnico de la institucion7 74 2,1 4.8
Técnico Particular 51,7 51,1 51,4
ACE 12,7 13,9 13,3
Director 0,3 0,9 0,6
Personal del MEC 0.9 - 0,5
Dependencias de la Administracién

descentralizada o Binacional 24 4.8 3,6
No informado 51 5,0 50
No cuenta con soporte 1,0 2,1 1,5

Nota: Una institucién puede tener mas de un responsable.
Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-

formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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Mas del 51% de las instituciones educativas que cuentan con computado-
ras tienen como responsable del soporte técnico o del mantenimiento de
las computadoras a un técnico particular, y en el 20,2% de las instituciones
educativas rurales que disponen de este recurso, un profesor de la institu-
cién es el responsable de realizar esta tarea, asimismo, el 2,1% de las escue-
las no cuenta con soporte técnico.

Grafico 7. Porcentaje de computadoras segun la dependencia donde se

encuentran
"
w
=
(-4
2
2 Otra dependercia 2,5
&
Direccion 22,5
13 Secretaria 8,5
Bibliotecas 6,5
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Aulas 2,0

L )
aboratono/Taﬂlgr/SaIa de 56,7
Informatica

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.

El 56,7% del total de computadoras declaradas por las instituciones educa-
tivas se encuentran en un laboratorio, taller o sala de informaticay el 22,5%
en la direccién.

Cuadro 8. Porcentaje de computadoras por situacion, segun la dependen-
cia donde se encuentra la computadora
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Situacion
Dependencia . No Total
Funciona )
funciona
Laboratorio/Taller/Sala de Informatica 77,9 22,1 100,0
Aulas 494 50,6 100,0
Salas de profesores 90,6 9,4 100,0 o
Bibliotecas 73,2 26,8 100,0 §
Secretaria 86,6 13,4 100,0 a
Direccion 85,8 14,2 100,0 E
o
Otra dependencia 84,7 15,3 100,0 5
Total 79,9 20,1 100,0 g
2
s

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.

El 20,1% de las computadoras disponibles en alguna dependencia de las 14
instituciones educativas no funcionan. Esta situacién es preocupante, con-
siderando que de cada 100 computadoras que se encuentran en los labora-
torios/talleres/salas de informatica, 22 de ellas no funcionan.

Grafico 8. Porcentaje de computadoras por zona, segun usuario

46,0 48,2 46,7

Urbana Rural Total
Solo Administrativo Solo Docente
M Sélo Estudiante B Administrativo, Docente y Estudiante

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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Casi el 50% de las computadoras disponibles en las escuelas son utilizadas y
compartidas por el personal administrativo, los docentes y los estudiantes.
En la zona rural, casi el 20% de las computadoras son utilizadas sélo por el
personal administrativo.

Cuadro 9. Porcentaje de computadoras con acceso a Internet por zona, se-

gun usuario

L. Zona e

_ Responsable del mantenimiento Urbana Rural ota
z Sélo Administrativo 13,3 0,0 8,8
g Sélo Docente 38,4 3,6 17,1
w Solo Estudiante 32,1 50,8 36,7
v Administrativo, Docente y Estudiante 28,4 18,8 25,2
Total 271 204 249

15 Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 20009.

Del total de computadoras utilizadas sélo por los estudiantes, el 36,7% de
ellas tienen acceso a Internet. En la zona rural, el 3,6% de las computadoras
utilizadas por los docentes estan conectadas a Internet.

Cuadro 10. Porcentaje de instituciones educativas por zona, segun recur-
SOS que poseen

o Zona
Responsable del mantenimiento Urbana Rural Total
Computadoras de escritorio 60,9 18,2 28,3
Computadoras moviles 2.1 0,3 0,7
Scanner 9,1 3,7 5,0
Impresoras 50,8 15,6 23,9
Radiograbador 70,6 44 1 50,3
Televisor 45,8 10,2 18,5
Videograbador VHS 18,7 4,2 7.6
Reproductor de DVD 31,3 8,1 13,5
Proyector 9,5 0,8 2,9
Retroproyector de transferencias 71 0,5 2,0
Otro 36,5 57 13,0
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Nota: Se consideré a las instituciones educativas que declararon contar al
menos con un recurso, por ejemplo, si una instituciéon cuenta con una im-
presora, este recurso esta contabilizado en el item correspondiente a las im-
presoras. Una institucion puede contar con mas de un recurso tecnoldgico,
por lo que se contabiliza cada recurso disponible.

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.

Los recursos tecnoldgicos mas frecuentes en las instituciones educativas,
tanto en las zonas urbanas como rurales son: el radiograbador (50,3%),
la computadora de escritorio (28,3%), la impresora (23,9%) y el televisor
(18,5%), es de decir, mas del 50% de las instituciones cuentan con al menos
una grabadoray el 28,3% de las instituciones poseen al menos una compu-
tadora. Sin embargo, las diferencias entre las proporciones de instituciones
gue cuentan con estos recursos en la zona urbana con respecto a la rural,
son mucho mayores a favor de las zonas urbanas.

Cuadro 11. Porcentaje de recursos tecnoldgicos por zona, segun la canti-
dad que poseen

Zona
Responsable del mantenimiento Urbana | Rural Total
Computadoras de escritorio 44 4 18,9 63,2
Computadoras méviles 0,5 0,2 0,4
Scanner 14 24 1,8
Impresoras 13,0 12,5 12,8
Radiograbador 14,8 35,8 23,1
Televisor 7,2 6,6 7,0
Videograbador VHS 2,7 2,7 2,7
Reproductor de DVD 48 54 5,0
Proyector 1,5 0,5 11
Retroproyector de transferencias 1.1 0,5 0,9
Otro 8,7 4,6 71
Total 100,0 100.0 100,0

Nota: Se refiere a la cantidad total de recursos tecnolégicos declarados por
todas las instituciones educativas.

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.
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Del total de recursos tecnolégicos con que cuentan las instituciones edu-
cativas ubicadas en la zona rural, 35,8% son radiograbadoras, sin embargo,
en la zona urbana el mayor porcentaje de recursos tecnolégicos, el 44,4%,
corresponde a las computadoras de escritorios y las radiograbadoras, que
representan el 14,8% de los recursos tecnolégicos.

Grafico 9. Porcentaje de instituciones educativas cuyo personal ha recibido
algun tipo de capacitacion en el uso de las TIC
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Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 20009.

El 48,2% de las instituciones educativas tiene al menos un personal direc-
tivo, docente, técnico y/o administrativo que ha recibido en los ultimos 5
anos algun tipo de capacitacion sobre el uso de las TIC.

Del total de estos profesionales capacitados, mas del 90% recibié capaci-
tacion basica en herramientas de productividad y sélo el 6,5% recibié una
capacitacion en el uso pedagdgico de las TIC.

Cuadro 12. Porcentaje de profesionales que recibieron capacitacion en el
uso de las TIC por zona, segun el tipo de capacitacién

Zona

R | | imi Total

esponsable del mantenimiento g T | R
Capacitacién basica en herramientas de
productividad 92,6 94,7 93,5
Capacitacioén en el uso pedagdgico de 74 53 65
Tic 100,0 100,0 100,0
Total
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Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.

Los datos presentados no significan necesariamente que los profesionales
que declararon haber recibido capacitacion en el uso de TIC estén impar-
tiendo actualmente un curso de TIC, ni tampoco garantiza que la ensefian-
za, utilizando como soporte las TIC, sea mas efectiva.

Grafico 10. Promedio de alumnos por computadora, segin zona
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Nota: Para el calculo se consideré todas las computadoras que funcionan 'y
gue se encuentran en alguna dependencia de las instituciones educativas y
a la cantidad de alumnos que asisten a esas instituciones educativas.
Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.

Existe en promedio una computadora por cada 75 alumnos, en la zona ur-
bana el promedio es de 83 alumnos y en la zona rural, de 58 alumnos por
computadora.

Del total de directores de instituciones que cuentan con computadoras, el
35,7% utiliza todos los dias la computadora para la realizacion de sus trabajos.
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Cuadro 13. Porcentaje de usuarios de instituciones que cuentan con com-
putadoras en funcionamiento por frecuencia de uso, segun usuario

Frecuencia de uso
Usuarios Todos los | Algunos | Algunas total
dias dias de la | veces de la Nunca
semana semana
Directivo 35,7 28,0 16,5 19,8 100,0
Docente 2,9 13,5 10,4 73,3 100,0
_ |Técnico 224 155 134 487 1000
¢ |Administrativo 59,1 15,8 7,5 17,6 100,0
£  |Estudiantes 18 12,2 63 798 1000
2 |Total 23 124 66 787 1000
&
Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
19

Del total de estudiantes que acuden a instituciones educativas que cuen-
tan al menos con una computadora, el 79,8% de los estudiantes nunca la
utilizan y el 12,2% de los alumnos, la utilizan algunos dias de la semana.

Estos datos dan cuenta de que el uso de las TIC en las aulas de los centros
educativos paraguayos resulta poco habitual. De hecho, los directores de-
clararon que sélo el 1,8% de los estudiantes matriculados en instituciones
educativas de gestion oficial usan las computadoras a diario. Hay un 73,3%
de docentes que nunca usan las computadoras, mientras que un 2,9% las
usan diariamente.

La principal tarea para la que se usan las computadoras en las instituciones
educativas es para actividades administrativas, con mas del 59% de uso
diario.

Cuadro 14. Porcentaje de instituciones que cuentan con al menos una TIC
por frecuencia de usos, segun area/asignatura en la que utilizan.
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Frecuencia de uso
Asignatura Todos los |Algunos dias Algunas
, veces dela | Nunca
dias de la semana

semana
Comunicacion 2,6 22,4 10,2 64,8
Matematica 0,6 6,5 57 87,1
Ciencias 0,9 14,5 11,6 73,1
Oftra 3,6 37,7 17,1 41,6

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas 2009.

La mayoria de las instituciones educativas que cuentan con al menos una
de las TIC, no la utilizan como apoyo pedagdgico de ensefianza y apren-
dizaje. El 22,4% de las instituciones educativas utilizan ciertos dias de la
semana algun recurso tecnolégico como apoyo pedagdgico en el area de
Comunicacién y el 37,7%, en otras asignaturas como Artistica, Educacion
Fisica, Informatica u otra area/asignatura.

Cuadro 15. Porcentaje de instituciones educativas segun si el director con-
sidera importante el uso de las TIC para mejorar la ensefianza

Considera importante %
Si 99,8
No 0,2
Total 100,0

Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
Casi la totalidad de los directores consideran importante las TIC como un
recurso para mejorar la ensefianza en su institucion. Sin embargo, sélo el
27,1% de las instituciones cuentan con un proyecto educativo que incluya
el uso de las TIC en el proceso de la ensefianza y aprendizaje. En la zona
rural, el 75,3% de las instituciones no cuentan con un proyecto que incluya
las TICy en la zona urbana, el 59,1%.
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Cuadro 16. Porcentaje de instituciones educativas que cuentan con un

proyecto educativo que incluya el uso de las TIC por zona.

Cuenta con un Zona Total
proyecto Urbana | Rural

Si 39,9 23,2 271

No 59,1 75,3 71,5

No informado 1,0 1,5 1,4
- Total 100,0 100,0 100,0
2 Fuente: MEC-Planilla de relevamiento de datos sobre Tecnologias de la In-
§ formacién y la Comunicacién (TIC) en las instituciones educativas 2009.
21
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CONCLUSIONES

Si bien este documento es preliminar, el diagnostico revela datos intere-
santes, como ser:

= El escaso porcentaje de instituciones que cuentan con al menos una com-
putadora, las cuales estan ubicadas en la zona urbana; en contraposicion
a esto, en las escuelas rurales existe un menor numero de computadoras y
menor numero de alumnos por institucion.

= La escasa formacion de los docentes en el uso pedagdgico de las TIC, si
bien existe un alto porcentaje educadores que adquirieron competencias
basicas para su uso, fundamentalmente las utilizan para fines administra-
tivos. El 59% del personal administrativo utiliza esta herramienta todos los
dias (frecuencia y uso).

* La ubicacion asignada a las computadoras favorece el uso restringido de
las mismas.

= Si bien existe una alta valoracién de los docentes y directivos con respecto
al uso de las TIC, esto no se refleja en los Proyectos Educativos de las Institu-
ciones (s6lo el 27 % la incluye en sus proyectos institucionales).

= Un estudio mas minucioso de la informacion recabada en el presente
diagnostico, sera ampliado en una préxima publicacion.
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