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PRESENTACION

La Nueva Escuela Publica Paraguaya es concebida como un espacio comu-
nitario de aprendizaje, donde la persona humana se presenta como sujeto
original y actor protagonico en la construccién social de un mundo que
se renueva gracias al aporte original de cada individuo y amplia sus hori-
zontes de humanidad con la interaccidn critica, cooperativa y solidaria de
los colectivos sociales, con un planeta cada vez mas interconectado. Des-
de esta perspectiva, el Sistema Educativo Nacional se encuentra ante una
nueva oportunidad de aprender y renovarse, mediante la incorporacion
pedagdgica de una herramienta de aun insospechadas implicancias edu-
cativas y antropoldégicas: las TIC.

El abordaje de las TIC como herramienta pedagdgica y medio para dismi-
nuir la brecha digital ha llevado al Ministerio de Educacién y Cultura (MEQC)
a realizar, en los dos ultimos afos, un estudio serio, técnico, sistémico y
pormenorizado sobre las implicancias antropoldgicas, éticas, sociales, edu-
cativas y operativas de la llegada de las TIC al aula, a las manos de los do-
centes, de los alumnos/as y de sus familias; esto se ha hecho en didlogo
constante con las experiencias internacionales mas exitosas, como el Plan
Ceibal de Uruguay, y, al mismo tiempo, con los actores nacionales que se
han comprometido con esta tematica desde el enfoque especifico del sec-
tor educativo. Este proceso permite que hoy el MEC pueda socializar un
documento reflexionado, serio y realista, donde presenta los fundamentos
que sustentan el disefo, desarrollo e implementaciéon de una Politica de
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Incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion
-TIC en el Sistema Educativo Paraguayo, asi como los desafios que enfrenta
el Estado Paraguayo para la concrecién de la misma.

El Ministerio de Educacion y Cultura esta construyendo con la gente una
Nueva Escuela Publica que asume como un hecho empirica y cientifica-
mente comprobado que el cambio de paradigma que se estd produciendo
con la introduccion y uso de las TIC en la cotidianeidad educativa y social
debe involucrar necesariamente al Estado y por ende, se hace necesaria
la implementacién de unas Politicas Publicas que garanticen resultados
socialmente deseables, en un marco de equidad, pertinencia y respeto a
los procesos de apropiacién cultural de una nacién que rechaza todo tipo
de dependencia y subyugacion, ya sea ideoldgica o tecnoldgica. ;Por qué
el Estado asume esta postura? Por un lado, el sector publico se presenta
como un actor importante en la transformacién de la sociedad hacia un
nuevo modelo de organizacion social y productiva que permita reducir las
nuevas formas de desigualdad y asi lograr una mayor inclusién social que
implica el desarrollo, la implementacion y la evaluacion de estrategias de
intervencién publica que complementen el accionar de las instituciones,
sobre todo aquellas involucradas con el sector educativo. Por otro lado,
al automatizar los procesos, el sector publico promueve en la sociedad la
adopcion de nuevas formas de interaccién, cuidando que éstas no signi-
figuen masificacion o alienacién de la persona, los colectivos sociales o
los espacios/iniciativas populares. De esta forma, el Estado puede utilizar
las TIC como herramienta de transformacién eficiente y transparente para
promover el desarrollo sostenible, mejorar la calidad de vida de los ciuda-
danos y ciudadanas del pais, asi como para ampliar las posibilidades de
participacién en la construcciéon de una democracia multidireccional, don-
de tanto el servidor publico como el ciudadano trabajador, empresario o
estudiante puedan interactuar proactivamente en tiempo real, sobre pro-
blematicas reales.
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Tanto los caminos hacia la sociedad justa como los senderos que conducen
a las sociedades de la informacién y la comunicacion son diversos y de-
penden de los objetivos que como pais se ha trazado el Paraguay, en con-
cordancia con los compromisos internacionales asumidos en la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, Tinez 2005, en la cual los Re-
presentantes de las naciones han reafirmado el compromiso y la voluntad
de construir una Sociedad de la Informacién centrada en la persona, abier-
ta a todos y orientada al desarrollo, teniendo como puntos comunes de
referencia los objetivos y los principios de la Carta de las Naciones Unidas,
el derecho internacional y el multilateralismo, y respetando plenamente
la Declaracion Universal de los Derechos humanos, a fin de que todos los
pueblos del mundo puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informa-
cion y el conocimiento para alcanzar su pleno potencial y lograr las metas
y los objetivos de desarrollo acordados internacionalmente, incluidos los
Objetivos de Desarrollo del Milenio.

El Paraguay ya se encuentra en este proceso de transicién hacia la sociedad
de la informacién y la comunicacién mediante la utilizacion de las herra-
mientas TIC que generan oportunidades, pero, que al mismo tiempo plan-
tean desafios para fortalecer la inclusién y cohesién social o atender pre-
ventivamente a los riesgos de las TIC como uno de los nuevos medios de
acceso a una red virtual que no sélo ofrece conocimientos sino que tam-
bién puede ser utilizada para la propagacién de la pornografia, la pedofilia
o la extorsion. El Gobierno Nacional no tiene una visién idilica ni ingenua
sobre la incorporacién de las TIC a la sociedad paraguaya; pero, tampoco
cree en un abordaje de las TIC desde el prejuicio o la descalificacién ideolo-
gizada. El Estado, a través del Ministerio de Educacién y Cultura, esta com-
prometido en la implementacion de las politicas TIC en el Sistema Educa-
tivo Nacional, como una de las acciones concretas que garantizara el logro
de los objetivos delineados en el Plan de Educacion Paraguay 2024, por
medio de las lineas de accion que comprenden ejes estratégicos como la
capacitacion de los docentes en la utilizacion didactica de las herramientas
de tecnologias de la informacién y la comunicacion en el Sistema Educati-
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vo, la integracion curricular con apoyo de herramientas TIC para garantizar
el desarrollo de las areas de estudio prioritarias en el ambito académico.

Asimismo, la provision de recursos digitales que sera cubierta por el Portal
Educativo del Ministerio de Educacién y Cultura y la Infraestructura a ser
entregada en las instituciones educativas de areas urbanas y rurales, cen-
tros de formacion de docentes, Coordinaciones Departamentales de Su-
pervisiones Educativas, acompanadas de una Red de Soporte Técnico y Pe-
dagogico son componentes que aseguraran la sostenibilidad de todos los
proyectos emprendidos, seguidos de un monitoreo y evaluacion perma-
nente que permitird contar con resultados de la implementacién de forma
sistematica para asi adoptar las medidas de ajustes que fueren necesarias.

Finalmente, se plantea un componente de investigacion y desarrollo im-
prescindible para avanzar con iniciativas de TIC atendiendo a los vertigi-
nosos avances que se plantean en el area y por sobre todo, buscando la
generacion e instalacion de capacidades de innovacién e investigacion en
ciertos actores del sector educativo.

Las Politicas de Incorporacion de TIC al Sistema Educativo Paraguayo, en
el marco de la construccion de la Nueva Escuela Publica Paraguaya, se re-
lacionan dinamicamente con el Plan Maestro del Gobierno Nacional y con
los valiosos aportes dados tanto por ONG como por actores productivos,
empresariales y colectivos sociales que vienen trabajando seriamente en
esta tematica. Aunque es responsabilidad y competencia del Ministerio
de Educacion y Cultura elaborar e implementar las politicas educativas, es,
también, su responsabilidad discutirlas y llevarlas a la practica con el maxi-
mo posible de participacion ciudadana. De este proyecto todos tienen que
formar parte y sentirse protagonistas, porque las Politicas de Incorporacién
de TIC al Sistema Educativo Paraguayo es una invitacion abierta a la co-
rresponsabilidad y la cooperacién en la construccion —desde un enfoque
de derecho y de identidad- de una Nueva Escuela Publica Paraguaya de

9/18/10 7:28:31 PM ‘ ‘



E[NEN

seajes>npa sesyjod

calidad, pertinente y socioculturalmente equitativa.

Por nuestros nifios, ninas, jévenes, adultos y mayores que anhelan esta es-
cuela de calidad, confiamos en que la discusién de este documento nos
una en el esfuerzo de ponerle tren de aterrizaje a la Patria Sonada.

Prof. Dr. phil. Luis Alberto Riart Montaner
Ministro de Educacion y Cultura
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ABSTRACT
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Este documento busca definir politicas que incorporen las TIC a nuestro
sistema educativo, basadas éstas en el nuevo escenario de la sociedad del
conocimiento, los desafios de aprendizaje emergentes y en argumentos
extraidos de paises desarrollados que hacen referencia a sus potenciales
beneficios para la educacion. Es asi, que tomando en cuenta las diferentes
iniciativas de incorporacion de TIC a la educacion desde el inicio de la Re-
forma Educativa hasta la actualidad, el Ministerio de Educacion y Cultura
considerd necesario definir el rol de las TIC en el Plan Nacional de Educa-
cién 2024 y presentar estrategias para la implementacion de las tecnolo-
gias de informacién y comunicaciones con objetivos bien definidos, asi
como un modelo de disefio de la politica TIC que considera ambitos es-
pecificos de intervencién y lineas de accion a desarrollar, que van desde la
infraestructura y los recursos digitales hasta la integracién curricular, pa-
sando por la capacitacion de recursos humanos administrativos, docentes
y la investigacion.

This document seeks to define policies to incorporate TIC into our educa-
tional system, based in the new stage of the society of knowledge, emer-
ging learning challenges and arguments drawn from developed countries
referring to its potential benefits for education. Thus, taking notes of the
different initiatives to incorporate TIC to the education since the begin-
ning of the education reform to date, the Ministry of Education and Culture
considered necessary to define the role of TIC in the National Education
Plan 2024 and present strategies for the implementation of technologies
of information and communications with well-defined objectives, as well
as a model of TIC policy design which considers specific areas of interven-
tion and action lines to develop, that goes from digital resources and in-
frastructure to the curriculum integration, going through training of admi-
nistrative human resources, teachers and research.
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ANTECEDENTES
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La Sociedad de la Informacion

Desde mediados del pasado milenio el mundo ha experimentado cambios
radicales en todos los ambitos del quehacer humano, como ser, las formas
de produccién, los medios de comunicacién, esparcimiento, acceso al co-
nocimiento, por citar algunos. Muchos de estos cambios han sido posibles
gracias al vertiginoso avance de las tecnologias de informacion y de tele-
comunicaciones de las ultimas décadas. Este ritmo de avance pareciera no
detenerse y se prevé que en los proximos afos sea mas vertiginoso aun.
Sin embargo, estos avances son fundamentalmente producidos y aprove-
chados por los paises desarrollados, donde la inversién en educacién y en
tecnologias orientadas a la informacién y conocimiento son despropor-
cionadamente mayor que en los paises en vias de desarrollo.

Las tecnologias de informacién y comunicaciones han permeado todas las
organizaciones modernas y son utilizadas hoy en la mayoria de las activi-
dades productivas y de servicios. La razén de esto es que se reconoce que
el acceso eficiente (rapidez, calidad, confiabilidad) a la informacion juega
un papel crucial en la sociedad moderna, altamente competitiva, desburo-
cratizada, de tendencias globalizantes y crecientemente basada en el co-
nocimiento.

El desarrollo tecnoldgico permite hoy en dia acceder a grandes recursos de
informacion, procesarlos y transformarlos en insumos de apoyo al cono-
cimiento de las personas. La tecnologia esta cambiando radicalmente las
formas de trabajo, los medios a través de los cuales las personas se comu-
nican y aprenden, y los mecanismos con que acceden a los servicios que
les ofrecen sus comunidades: transporte, comercio, entretenimiento y gra-
dualmente también, la educacién, en todos los niveles de edad y profesion.

En los paises desarrollados la inversién en computadoras, lineas de comu-
nicacion y redes educativas ha aumentado rapidamente en los ultimos

-
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anos. En EE.UU. se tiene interconectados, a través de lineas de comunica-
cion ultrarrdpidas, la totalidad de los centros de estudios superiores y prac-
ticamente todo el sistema educativo. La mayor red de datos del mundo
(Internet) cuenta hoy con mas de mil quinientos millones de usuarios, cre-
ciendo a mas de un 300% al ano, incluso en los paises en vias de desarrollo.

Ningun pais latinoamericano ha estado ajeno a estos cambios. Cada dia
aumenta el numero de instalaciones telefénicas, suscripciones a celulares
y computadores conectados a Internet, asi como el nimero de cientificos
e ingenieros dedicados a la investigacion y desarrollo de las telecomunica-
ciones.

En este contexto de vertiginoso cambio, el Paraguay, si bien ha seguido la
misma tendencia, aumentando en mas de un 1200% el nimero de usua-
rios conectados a Internet entre el 2000 y el 2008, sélo logra un 3,8% de
penetracion de Internet en la poblacion. Una de las mas bajas de Latinoa-
mérica.

Esta situacion llama a tomar acciones como gobierno, y en particular, al
Ministerio de Educacién y Cultura, de tal forma de preparar a las nuevas
generaciones para enfrentar este desafio.

Las TIC en Educacion

Los principales argumentos presentes en la literatura internacional respec-
to a los potenciales beneficios de las tecnologias de informaciéon y comuni-
cacion (TIC) para la educacién son los siguientes:

i. La capacidad de uso de las TIC es una competencia bdsica necesaria para
el futuro, tal como la lectura, la escritura y la matematica.

ii. El manejo de TIC representa una oportunidad de desarrollo econémico
y un requisito para el empleo.

iii. Las TIC son una herramienta para la gestion escolar.

iv. Las TIC son una herramienta que mejora el proceso de ensehanza y
aprendizaje.

(Fuente: OECD, 2001)
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En relacion al primer argumento, en el contexto internacional se ha logra-
do un consenso respecto a la importancia del acceso a las TIC para el desa-
rrollo humano. Esto se materializé a través de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, senalando que el “velar por que se puedan aprovechar los be-
neficios de las nuevas tecnologias, en particular, los de las tecnologias de
la informacién y de las comunicaciones” (UN, 2005). Con esto, se reconoce
la necesidad de generar las condiciones para que las personas adquieran,
al menos, las competencias basicas de uso de TIC.

Respecto al segundo argumento, este se vincula al potencial beneficio
socio-econodmico atribuido al uso y apropiacion de las TIC. Al respecto, es-
tudios realizados en paises desarrollados muestran una importante con-
tribucion de la inversion en TIC al crecimiento econémico, asi como una
creciente participacion de este sector en el producto interno de los paises
(OECD, 2006). Sobre la base de esta evidencia, es factible asumir que la
capacidad de manejo de TIC es una condicidén necesaria para aprovechar
su potencial y consecuentemente lograr el impacto en el desarrollo eco-
némico.

En relacién al uso de las TIC como una herramienta para la gestion edu-
cacional, hay un numero creciente de argumentos que apoyan la idea de
utilizar las TIC para mejorar la gestidn escolar, y a través de ésta, mejorar el
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Finalmente, respecto al argumento que propone que las TIC mejoran el
proceso de ensenanza y aprendizaje, si bien la discusion y el debate persis-
te, la experiencia acumulada ha permitido establecer que las TIC pueden
ser un poderoso elemento cuando son utilizadas como una herramienta
en el marco de una estrategia coordinada orientada a mejorar el curricu-
lum, la pedagogia, la evaluacién, el desarrollo profesional de profesores y
otros aspectos de la cultura escolar.

E[NEN

seanjes>npa sesiyjod

wl

9/18/10 7:28:32 PM ‘ ‘



‘ ‘ POLITICAto plte.indd 16

Contexto Nacional

Desde el inicio de la Reforma Educativa, el Ministerio de Educacion y Cul-
tura ha venido encarando diferentes iniciativas para la incorporacién de
las TIC al sistema educativo. Tal es asi que en 1997, a través del Programa
de Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Secundaria (MECES), se
realizan las gestiones ante el Banco Mundial para la implementacion del
Programa World Links, el cual proponia integrar las TIC en el curriculum es-
colar vigente para la formacién media y técnica; implementar el plan pilo-
to de incorporacion de TIC en el trabajo de aula, promover la capacitacion
docente para uso pedagdgico de la red Internet, y desarrollar proyectos
colaborativos telematicos que permitan a estudiantes integrarse a la aldea
global.

El programa inici6 con doce instituciones educativas del sector oficial,
extendiéndose mas tarde a otras cincuenta. La alianza con el proyecto
Schools Online permitié incorporar otras diez, ademas de la donacién
de equipamiento informatico a algunas de ellas. Asimismo, en el 2000,
un convenio con la Comisién Nacional de Telecomunicaciones posibilitd
dotar de computadoras y de acceso a Internet acerca de trescientas insti-
tuciones educativas. Adicionalmente otros proyectos, como por ejemplo,
“Atlas de la diversidad”, “Escuela Viva Hekokatuva”, “Al rescate de computa-
doras”, “Educaciéon Media con énfasis en Nuevas Tecnologias”, “Aulas Men-
tor”, “Teleclases” y donaciones de empresas como Itaipu, Nucleo, SUN Mi-
crosystem y Fundacion OLPC, han permitido aumentar la disponibilidad
de infraestructura TIC en el sistema educativo.

Asimismo, en el marco de estos proyectos se han realizado capacitaciones
a docentes y directivos, la mayoria de éstas, focalizadas en la alfabetizacion
digital.

Por otra parte, el Ministerio de Educacion y Cultura ha venido trabajando
el ambito de los contenidos digitales para la educacion desde inicio del
2000, logrando crear y mantener el portal educativo Arandu Rape, el cual
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forma parte de la Red Latinoamericana de Portales Educativos - RELPE y;
la Enciclopedia Virtual Paraguaya, pagina interactiva con informaciones ac-
tualizadas, como ser, fotografias, mapas, canciones del folklore nacional,
recursos didacticos, que tienen el objetivo de apoyar el desarrollo de las
competencias académicas de los estudiantes.

A pesar de esto, actualmente las instituciones educativas que cuentan con
computadores no superan el 7% y las que estan conectadas a Internet re-
presentan menos del 4 %.

Considerando la situaciéon nacional y dada la relevancia de las TIC en los
distintos ambitos de la vida cotidiana, como la economia y la cultura, el Mi-
nisterio de Educacion y Cultura ha considerado necesario disefiar e imple-
mentar una politica de TIC para la Educacién. Para ello, el Plan Nacional de
Educacion 2024 ha definido el rol de las mismas como un medio de apoyo
a la didactica, uno de los ejes pedagdgicos de la politica educativa, y como
una herramienta pedagdgica para la gestion del sistema. En este contexto,
se presenta la estrategia a través de la cual se busca implementar las lineas
de accion vinculadas con las TIC que han sido propuestas en dicho plan.

E[NEN
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6

MISION Y OBJETIVOS

El Ministerio de Educacion y Cultura tiene como objetivo general garanti-
zar el acceso, el mejoramiento de la calidad, la eficiencia y la equidad de la
educacion paraguaya entendida ésta como un bien publico; por lo tanto,
la mision de la Politica de Tecnologias de Informacién y Comunicacién en
Educacion es:

Aportar al mejoramiento de los procesos educativos a través del uso de
las TIC y al desarrollo en todos los estudiantes de las competencias digi-
tales necesarias para participar y contribuir activamente en la sociedad.

Considerando esta misidn, los objetivos estratégicos de la Politica son los
siguientes:

1. Dotar de infraestructura digital a las escuelas y colegios, hasta alcanzar
una tasa nacional de 2 alumnos por computador.'

2. Asegurar que los alumnos de la ensefianza media adquieran competen-
cias basicas en el manejo de las TIC.

3. Asegurar que los profesores, formadores y funcionarios del MEC logren
un estandar de competencias TIC.

4. Mejorar el proceso de ensenanza y de aprendizaje a través del uso de las TIC.
5. Mejorar los procesos de gestion escolar a través del uso de las TIC, enten-
dida como una herramienta de planificacién, administracion y monitoreo
en las instituciones educativas.

6. Apoyar a la formacion inicial de profesores a través del uso de las TIC en
los diversos procesos formativos.

7. Desarrollar la capacidad de investigacion utilizando las TIC, lo cual de-
mandara una infraestructura nacional para el efecto.

En su conjunto, estos objetivos buscan lograr la instalacién de las TIC en el
sistema educativo, generar las condiciones necesarias para que los actores
del sistema exploten su potencial y asegurar el desarrollo y la sostenibili-
dad de esta iniciativa en el futuro.

' La tasa nacional de alumnos por computador, es la relacion de la cantidad de alumnos contra la
cantidad de computadoras disponibles para uso de dichos alumnos. Una tasa nacional de 2 alum-
nos por computador, implica en promedio que por cada 2 alumnos que estén en el sistema se
dispondra de un computador.
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DISENO DE LA POLITICA
DE TIC PARA EDUCACION .

N

En términos generales, para el logro de los objetivos propuestos, el mode-
lo de disefio de la Politica de TIC en Educacién considera cuatro ambitos

intervencion:

« Insumos para posibilitar el uso de las TIC.

« Marcos de uso esperado.

Figura 1 Modelo de diseino de la Politica de TIC para la Educacion

Infraestructura

Capacitacion
Insumos para
posibilitar uso
Recursos Digitales

Condiciones para
el uso

Modelo
de impacto

Monitoreo y
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Uso )
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el “buen”uso
TIC
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Pedagogia

Concursos

Comunidades

Difusion

A continuacion, se describe cada uno de los ambitos de intervencién con-

siderados en el modelo:

1. Insumos para posibilitar el uso de las TIC: Estos se refieren a las estra-

tegias que buscan dotar de:

- Infraestructura requerida en las instituciones educativas y el MEC (com-
putadores, acceso a Internet, sistemas de informacion, etc.).
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« Capacitacién para utilizar las TIC en los procesos de ensefanza, aprendi-
zaje y gestion.

« Recursos digitales para ser utilizados en el marco de los procesos de en-
sefianza, de aprendizaje y de gestion.

« Condiciones requeridas para la sostenibilidad del uso de las TIC, tal como
soporte técnico, asistencia remota, asesoria pedagogica y estrategias para
la renovacién del equipamiento.

2. Marcos de uso esperado: Esta dimensién corresponde a las estrate-
gias que definen la manera en que se espera que sean utilizadas las TIC de
acuerdo a las orientaciones tedricas y filoséficas del MEC, coherentes con
el paradigma pedagdgico que promueve. Para esto, considera estrategias
qgue definen el marco pedagdgico para el uso de las TIC y que generan
modelos concretos que ilustran el uso esperado de esta herramienta en el
contexto Paraguayo.

3. Incentivos para el buen uso: Esta dimensidn considera un conjunto de
estrategias que buscan motivar a los actores a utilizar las TIC de acuerdo a
lo esperado. En particular, considera iniciativas como concursos a través de
los cuales los actores presentan y proponen sus iniciativas, estimulando la
instalacion de comunidades de desarrollo profesional y/o de intercambio
a través de las cuales, los actores puedan ensefiar y aprender diversas ma-
neras de aprovechar las TIC e iniciativas de difusién de casos ejemplares
de uso.

4. Monitoreo y evaluacion: Esta dimension considera estrategias que
permitan conocer el avance en laimplementacién de la politica a través de
la observacion periddica de un conjunto de indicadores, y el disefio e im-
plementacion de un modelo de evaluacién de impacto de la politica que
permita conocer y medir las areas en las que se han producido cambios.

Este modelo para el disefio de la politica se traduce en un conjunto de
lineas de accion que se describen en la siguiente seccion.
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LINEAS DE ACCION
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Las lineas de accion consideradas en la politica son las siguientes:

1. Capacitacion de formadores, profesores y funcionarios.
2. Integracion curricular.

3. Provision de recursos digitales.

4. Provisioén de infraestructura.

5. Soporte técnico y pedagdgico.

6. Evaluacién y monitoreo.

7. Investigacién y desarrollo.

A continuacion se describe cada una de las lineas de accién y se presentan
los objetivos asociados.

Capacitacion de Formadores, Profesores y Funcionarios
Esta linea de accién incluye las iniciativas de capacitacién, que se agrupan
en tres temas:

a. Competencias de uso de TIC.
b. Uso pedagdgico de las TIC en las distintas areas.
c. Uso de las TIC para la gestion escolar.

Adicionalmente, considera el diseno e implementacién de comunidades
de desarrollo profesional para potenciar la formacion continua de profeso-
res y formadores.

En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Capacitar a los profesores, formadores, directivos y funcionarios del MEC
en el uso basico de TIC, como por ejemplo, estandar ICDL.

2. Capacitar a profesores y formadores en el uso pedagdgico de las TIC.

3. Capacitar a profesores, formadores, directivos y funcionarios del MEC en
el uso de las TIC para la gestion escolar, ambito curricular y administrativo.
4. Desarrollar y sostener comunidades de desarrollo profesional, vincula-
das a la enseflanza de Lenguaje, Matematica y Ciencias.

E[NEN
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Para lograr estos objetivos se plantean las siguientes acciones

« Desarrollo de cursos de formacién para capacitar a los docentes en el uso
de las TIC. Dichos cursos estaran organizados por grupos de instituciones
educativas urbanas y rurales.

« Provisién de un curso en linea para la autoformacién en competencias TIC
para refuerzo y mantencién de las capacidades.

+ Desarrollo de cursos de uso pedagdgico de TIC para grupos de institucio-
nes educativas urbanas y rurales con el objeto de capacitar a los docentes.
« Desarrollo de cursos para la formacién inicial y continua de los docentes
para el uso de TIC en el ambito de la gestion escolar. Dichos cursos debe-
ran adecuarse a los tiempos establecidos por la Direccién de Formacion
Docente.

+ Desarrollo y mantencion de un portal para educacién a distancia con én-
fasis en el desarrollo de comunidades de aprendizaje (i.e. foros en Portal
Arandu Rape).

Integracion Curricular

Laintegracion curriculardelasTICrequiere deladefinicién de competencias
que se espera que los alumnos adquieran durante su proceso de
ensefanza-aprendizaje, para lo cual es necesario definir un curriculum TIC
gue especifique el tipo de competencias a adquirir en los distintos niveles.

Una vez definido el Curriculum TIC, es necesario contar con guias que
especifiquen las actividades que los estudiantes deben realizar para
adquirir dichas competencias. Esto se podra desarrollar a través de
uno o mas cursos especialmente disefiados para el efecto o a través de
actividades que se realizan en el proceso de ensefanza-aprendizaje de las
areas curriculares de Lenguaje, Ciencia o Matematica.

Por ultimo, considerando el aporte potencial de las TIC en la ensefianza de
las areas basicas, también es necesario generar guias para los docentes de
modo a aprovechar el potencial de las TIC en la ensefanza y aprendizaje
de las areas de Lenguaje, Ciencia o Matematica.

2 Para implementar estas acciones es necesario coordinar con otras iniciativas como Proyecto Eu-
rosocial, Alianza para la Educaciéon de MS, Intel Educ@r, Circulos de Aprendizaje de Escuela Viva,
Programa Innova.
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En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Contar con un curriculo para el desarrollo de competencias TIC de los
estudiantes, focalizados en la Media y en los Institutos de Formaciéon Do-
cente. (IFD).

2. Contar con guias para la integracién transversal de competencias TIC en
otras areas curriculares.

3. Contar con guias complementarias para la integracion de TIC en la ense-
nanza de Lenguaje, Matematicas y Ciencias.

4. Contar con modelos y ejemplos concretos para el uso de TIC en el proce-
so de ensenanza-aprendizaje.

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones?:

« Desarrollo de la propuesta de integracion de TIC al curriculo por parte
del equipo del MEC, en consulta con expertos en curriculo, profesoresy
docentes en ejercicio.

- Desarrollo de guias para la integracién transversal de competencias TIC
en otras asignaturas de Matematica, Ciencia, Historia y Lenguaje de 3° ciclo
y educacion media.

« Desarrollo de guias para el uso de TIC en la ensefianza de las asignaturas
de Lenguaje, Matemética y Ciencias de acuerdo a los modelos de dotacion
de infraestructura.

Desarrollo y difusiéon de modelos de uso de TIC en la ensefianza y aprendi-
zaje. Sobre la base de las guias elaboradas, se desarrollaran videos demos-
trativos de la metodologia de integracién de TIC en el proceso de ensefian-
za y aprendizaje.

Provision de Recursos Digitales

Los recursos digitales son esenciales para el uso de las TIC. Si bien existe
una amplia oferta de éstos a través de Internet, no es suficiente para asegu-
rar su disponibilidad en todas las instituciones educativas del pais. Para lo
cual resulta necesario implementar iniciativas que, complementen la ofer-
ta gratuita disponible, asegurando el acceso a estos recursos por parte de
todos los actores y guien el proceso de seleccion de los recursos a utilizar.

3 Para implementar estas acciones es necesario coordinar acciones con los equipos técnicos de cu-
rriculum y de la educaciéon media.

E[NEN
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En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Contar con una base de recursos digitales que permita apoyar el desarro-
llo de un 25% de las lecciones.

2. Contar con recursos digitales para apoyar programas de refuerzo curri-
cular como ser Leo, Pienso y Aprendo.

3. Contar con un portal educativo para facilitar el acceso a recursos digitales.

4. Aumentar la oferta y demanda de recursos digitales disponibles en Para-
guay, a través de incentivos con el objeto de atraer a proveedores interna-
cionales por un lado, y estimular las capacidades locales de adaptacion de
software al contexto Latinoamericano.

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones:

« Conformacion de un equipo especializado en recursos digitales.

« Desarrollo y publicacion de un catastro de recursos educativos digitales,
identificando el propdsito, la asignatura, el nivel y otras caracteristicas sig-
nificativas de los productos disponibles.

- Disefno y desarrollo de productos digitales para apoyar programas espe-
cificos del MEC.

- Diseno e implementacion de una estrategia de adquisicion de productos
digitales por parte de las instituciones educativas.

Provision de Infraestructura

La provision de infraestructura considera la entrega e instalacién de com-
putadores e Internet a las instituciones educativas. Teniendo en cuenta el
contexto nacional, se han disenado distintas propuestas segun las caracte-
risticas de las instituciones educativas.

En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Proveer del servicio de Internet a todas las instituciones educativas ur-
banas, a las escuelas centro que estén ubicadas en contextos rurales y a las
oficinas del MEC.

2. Proveer de sistemas para la gestion escolar de las escuelas y colegios.
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3. Facilitar el acceso a computadores portatiles (laptops) con acceso a Inter-
net a los profesores, formadores y supervisores.

4. Asegurar el acceso permanente a computadores para el desarrollo de
actividades escolares de los y las estudiantes del tercer ciclo y nivel medio.
5. Proveer de computadores de acuerdo a las siguientes configuraciones:

Escuelas Urbanas

« Proyectores y pizarras interactivas en las aulas de primer y segundo ciclos
(al menos una por nivel).

- Computadores portatiles (laptops) para usar con pizarras y proyectores
de las aulas de primer y segundo ciclos.

« Computadores portatiles (netbooks o similares) para los alumnos de ter-
cer ciclo.

- Proyectores en las aulas de tercer ciclo.

+ 1 Computador destinado a la gestién escolar.

Escuelas Rurales Centro

« Laboratorios moviles de 30 computadores portatiles (netbooks) para ser
utilizados en la sala de clases. Alternativamente, se buscara gestionar el
acceso a un laboratorio con 20 computadores (gestionado por la Munici-
palidad).

- Proyectores y pizarras interactivas en las aulas (al menos una por nivel).

- Computadores portatiles (laptops) para usar con pizarras interactivas y
proyectores.

+ 1 Computador destinado a la gestién escolar.

- Computadores portatiles para los y las estudiantes.

Escuelas Rurales Asociadas

« Proyectores en las aulas (al menos uno por institucién).

- Computadores portatiles (laptops) que podran ser utilizados con proyectores.
Centros Regionales de Educacion

« Laboratorios con 20 PCs (el nUmero dependera de la cantidad de estudiantes).

E[NEN
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« Laboratorios Tematicos para Ciencia, Lenguaje y Matematica (en gene-
ral incluyen 3 a 5 computadores, pizarras interactivas y otros dispositivos
como microscopios digitales, censores, etc.).

Colegios

« Proyectores en las aulas (al menos uno por nivel).

- Computadores portatiles (laptops) que podran ser utilizados con proyec-
tores.

« Computadores portatiles (netbooks o similares) para los y las estudiantes.
- Laboratorios Temdticos para Ciencia, Lenguaje y Matemédtica (en gene-
ral incluyen 3 a 5 computadores, pizarras interactivas y otros dispositivos
como microscopios digitales, censores, etc.).

« 2 Computadores destinados a la gestién escolar.

Institutos de Formacion Docente

« Proyectores en las aulas (al menos dos por nivel).

« Computadores portatiles (laptops) para usar con proyectores.

« Laboratorios con 20 computadores.

« Laboratorios Tematicos para Ciencia, Lenguaje y Matematica (en general
incluyen algunos computadores, pizarras interactivas y otros dispositivos
como microscopios digitales, censores, etc.).

Ministerio de Educacion y Cultura
+ 1 Computador para cada Supervision, Coordinacién Departamental y la
Unidad Departamental de Estadistica (UDE).

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones:

- Conformar un equipo especializado en el proceso de adquisicion y distri-
bucién de infraestructura para que lidere e implemente el proceso.

- Establecer las prioridades para la dotacién de infraestructura y definir el
plan de distribucién.

+ Definir los estandares de dotacién de infraestructura para cada tipo de
institucion considerando ademas sus niveles de matricula.

Los equipos, si bien son propiedad del Ministerio de Educacién y Cultura,
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seran utilizados por los y las estudiantes en sus hogares, a fin de continuar
con el proceso de ensefianza y aprendizaje, y promover la inclusion de las
familias a la Sociedad del Conocimiento®.

Soporte Técnico y Pedagégico

El soporte técnico del equipamiento resulta necesario para asegurar el co-
rrecto funcionamiento del equipamiento y aumentar asi su vida util. Adi-
cionalmente, para asegurar la sostenibilidad de la iniciativa es necesario
disenar e implementar una estrategia de reposicion del equipamiento a
largo plazo.

Asimismo, resulta necesario proveer de soporte pedagdgico a los profeso-
res y formadores para apoyarlos en el desarrollo de la integracion de las TIC
en su quehacer.

En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Contar con una red de técnicos que asegure que los computadores estén
operativos a un 80%.

2. Contar con servicios de soporte técnico remoto (mesa de ayuda).

3. Contar con una red de soporte pedagdgico que brinde asesoria (presen-
cial y en linea) en la integracién de las TIC en el proceso de ensefanza y
aprendizaje.

4. Disenar e implementar una estrategia de reposicion de equipamiento.

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones:

« Definir estandares de atencién de soporte técnico y niveles de servicio.

« Conformar una red de soporte técnico que podria considerar institucio-
nes de educacién superior con carreras relacionadas con la mantencion y
reparacion de computadores.

« Disefar e implementar un Centro de Llamadas que atienda los requeri-
mientos de soporte técnico.

4 Esta disposicidon que sujeta a las recomendaciones emanadas de la Comision Presidencial para la
Incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion al Sistema Educativo Nacional.
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Evaluacion y Monitoreo

Para el Ministerio de Educacion y Cultura es necesario contar con instru-
mentos que permitan conocer el avance de la implementacion de la politi-
ca, de modo a detectar de manera temprana y oportuna las dificultades y
necesidades que surjan en las distintas instituciones y usuarios.

Asimismo, resulta necesario conocer los ambitos en los que la politica ha
logrado producir cambios.

En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Contar con un sistema de indicadores para evaluar el avance de laimple-
mentacion de la politica.

2. Contar con evaluaciones periddicas de los resultados de la politica.

3. Contar con una evaluacion de impacto de la implementacion de la poli-
tica.

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones:

« Definirindicadores anuales para laimplementacion de cada linea de accion.
- Disenar e implementar los sistemas de gestidon y monitoreo de la entrega
de equipamiento, recursos y servicios.

- Disenar e implementar evaluaciones bi-anuales de la implementacion de
la politica que incluyan, estado de la dotacidn de infraestructura, recursos
y servicios; y el uso de los recursos en las instituciones.

- Disenar e implementar evaluaciones de impacto de la politica integradas
a las evaluaciones actuales que el MEC realiza.

Investigacion y Desarrollo

Considerando las caracteristicas de este ambito, tal como su constante y
rapida evolucion y su elevada tasa de penetracién y adopcion en la socie-
dad, resulta pertinente que el MEC genere capacidades de investigacion e
innovacion en esta area, con el objeto que aporte al desarrollo del uso de
las TIC en educacion y que eventualmente aporte al desarrollo de la indus-
tria TIC en el pais.
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En particular, los objetivos son los siguientes:

1. Contar con un sistema de incentivos a proyectos e iniciativas innovado-
ras (I+D).

2. Disponer de un observatorio/laboratorio de tecnologias emergentes.

3. Contar con una masa critica de equipos de I+D en el ambito de la infor-
matica educativa.

Para lograr estos objetivos se desarrollaran las siguientes acciones:

- Disefar e implementar un fondo de proyectos de investigacion y desarro-
llo en esta area.

- Disenar e implementar un observatorio nacional de tecnologias emer-
gentes.
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